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Termine 2017 / 2018, Kurs 33:

Termine 2018 / 2019, Kurs 34 :

Seminarzeiten
Freitag: 	 16:00 – 20:00 Uhr
Samstag: 	 09:00 – 17:00 Uhr
Sonntag: 	 09:00 – 14:00 Uhr
3., 5. und 6. Modul: Freitag 09:00 – 17:00 Uhr

Veranstaltungsort
Büro Neukölln: Haus FIN 2
Sonnenallee 223a, 12059 Berlin

Information und Anmeldung
Wir beraten Sie gerne zu unseren Weiterbildungs-
angeboten und nehmen Ihre Anmeldung entgegen.  
Darüber hinaus können Sie sich auch auf unseren 
Infoabenden über das Angebot informieren.

1. Modul 22.09. - 24.09.2017
2. Modul 13.10. - 15.10.2017
3. Modul 01.12. - 03.12.2017
4. Modul 26.01. - 28.01.2018
5. Modul 23.02. - 25.02.2018

	 6. Modul 13.04. - 15.04.2018
	 7. Modul 04.05. - 06.05.2018
	 8. Modul 15.06. - 17.06.2018
	 9. Modul 24.08. - 26.08.2018
10. Modul 21.09. - 23.09.2018

1. Modul 02.03. - 04.03.2018
2. Modul 20.04. - 22.04.2018
3. Modul 25.05. - 27.05.2018
4. Modul 29.06. - 01.07.2018
5. Modul 31.08. - 02.09.2018

	 6. Modul 28.09. - 30.09.2018
	 7. Modul 19.10. - 21.10.2018
	 8. Modul 16.11. - 18.11.2018
	 9. Modul 14.12. - 16.12.2018
10. Modul 11.01. - 13.01.2019

Zertifizierte Ausbildung nach den Rahmen-
bedingungen des Mediationsgesetzes und den 
Standards des Bundesverbandes MEDIATION e.V.

www.streitentknoten.de



Ausbildungsziele
Im Rahmen der Ausbildung lernen Sie:

 	g		professionell mit der Methode der Mediation zu 
			   arbeiten.

 	g		Konflikte als Chance für Veränderung zu erkennen.

 	g		Konfliktsysteme in ihrer unterschiedlichen 
			   Komplexität zu erkennen und zu verstehen.

 	g		Methoden und Techniken zur konstruktiven 
			   Konfliktbearbeitung zu erlernen.

 	g		eine professionelle Haltung als Mediator zu 
			   entwickeln.

Ausbildungsinhalte
In der Ausbildung erwerben Sie in folgenden Bereichen 
Kenntnisse und Fähigkeiten:

 	g		Rolle und Haltung des Mediators

 	g		Design von Mediationsprozessen

 	g		Auftragsklärung 

 	g		Mediationskonzeptionen

 	g		Recht in der Mediation / Mediationsgesetz

 	g		Konfliktmanagement in komplexen Systemen

 	g		Konflikttheorien und Konfliktanalyse

 	g		Kommunikationsmodelle

 	g		Kommunikations-, Verhandlungs-, Moderations-
			   techniken

 	g		Konflikt – Coaching / Supervision

 	g		Profilentwicklung / Transfer in die Praxis 

Mediationsfelder
Sie erwerben Kompetenzen in folgenden 
Mediationsfeldern:

 	g		Mediation in Organisationen

 	g		Mediation in Teams und Gruppen

 	g		Mediation im interkulturellen Kontext

 	g		Mediation im Kontext Familie 

Leistungen
Die Ausbildung in Mediation – „Konflikte professionell lösen“ 
umfasst folgendes Leistungspaket:

 	g		Hospitation im Mediationsalltag  
			   nach Möglichkeiten

 	g		Projektentwicklung

 	g		Profilentwicklung

 	g		Vernetzung

 	g		Seminarskripte

Kosten
Die Kosten für die Ausbildung betragen 2.820,- €.
Bei Anmeldung bis 8 Wochen vor Kursbeginn betragen 
die Kosten 2.620,- €. 
Die Ausbildungsgebühren können in Raten gezahlt werden.

Die Ausbildung ist als Bildungsurlaub nach dem Berliner 
Bildungsurlaubsgesetz (gemäß §11 BiUrlG) anerkannt. Die 
Bildungsprämie kann für diese Ausbildung genutzt werden.

Leitung: Sosan Azad

• Geschäftsführerin von
• Diplom-Sozialpädagogin
• Mediatorin und Ausbilderin BM®

• Supervisorin / Coach Organisations- 
	 entwicklung (DGSV)
• Akkreditierte Team Management 
	 System®-Trainerin
• Trainerin für Interkulturelle Kompetenz
• Systemische Familientherapeutin

Streit Entknoten

                         ist Mitglied im Bundesverband MEDIATION 
e.V. (BM®) und bietet seit 15 Jahren vielfältige Leistun-
gen in den Bereichen Mediation, Mediationsausbildung, 
Prozessbegleitung, Organisationsberatung, Interkulturelle 
Kompetenz, Konfliktmanagement, Supervision, Coaching 
und Moderation an. 

Durch die einjährige Ausbildung führt die Ausbildungs-
leiterin Sosan Azad. Eingeladene Gastdozenten aus den 
Bereichen Konfliktmanagement, Supervision, Organi-
sationsberatung sowie zu speziellen Mediationsfeldern 
gewährleisten eine besonders hohe Qualität.

In der Ausbildung in Mediation – „Konflikte professionell 
lösen“ erwerben Sie Kenntnisse und Fähigkeiten, Medi-
ation und mediative Elemente in Ihrem beruflichen und 
privaten Alltag einzusetzen. Sie lernen Konflikte frühzeitig 
zu erkennen und intervenieren zukünftig mit konstruktiven 
Methoden. Ihr Blick auf Konflikte ändert sich. Sie lernen, 
Klärungsprozesse sicher und kompetent zu begleiten.

Zertifizierung	

Zertifizierung durch                            

Die Ausbildung entspricht den Rahmenbedingungen 
des Mediationsgesetzes und den Standards des Bundes-
verbandes MEDIATION e.V.

Streit Entknoten

Streit Entknoten


